Obchodné podmienky

1. VSeobecné ustanovenia

Obchodné podmienky amari.sk platia pre nakup v internetovom obchode www.amari.sk. Ugelom
tychto obchodnych podmienok je vymedzit’ a upresnit’ prava a povinnosti predavajuceho
(dodévatel'a) na jednej strane a kupujiceho (zdkaznika, spotrebitel’a) na strane druhe;.

Predavajicim a prevadzkovatel'om internetového obchodu www.amari.sk je Jozef Velich-Amari,
Topol'¢ianska 16, 851 05 Bratislava, I¢o: 44 313 985, Dic:1075887538

Vsetky zmluvné vzt'ahy medzi predavajicim a kupujicim st uzatvorené v stlade s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. V pripade, ak je zmluvnou stranou spotrebitel’, riadia sa pravne
vztahy neupravené obchodnymi podmienkami amari.sk zadkonom ¢. 40/1964 Z. z. Ob¢iansky
zakonnik, v platnom zneni, zdkonom ¢. 250/2007 Z. z. Zakon o ochrane spotrebitel’a, v platnom
zneni a zédkonom ¢. 108/2000 Z.z. o ochrane spotrebitel’a pri podomovom predaji a zasielkovom
predaji v platnom zneni. V pripade, ak je zmluvnou stranou podnikatel’, riadia sa pravne vztahy
neupravené obchodnymi podmienkami amari.sk zdkonom ¢. 513/1991 Z. z. Obchodny zékonnik, v
platnom zneni.

2. Vymedzenie pojmov

Spotrebitel’ska zmluva — je kipna zmluva, ak zmluvnymi stranami st na jednej strane dodavatel’ a
na druhej strane spotrebitel’, ktory nemohol individualne ovplyvnit’ obsah dodévatelom vopred
pripravené¢ho navrhu na uzatvorenie zmluvy

Predavajuci (dodavatel’) — osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v
ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatel'skej Cinnosti. Je to podnikatel’, ktory
spotrebitel'ovi pontka alebo predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a taktiez podnikatel’, ktory
priamo alebo prostrednictvom inych podnikatel'ov dodava kupujucemu vyrobok

Spotrebitel’ (kupujuci) — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord nakupuje vyrobky alebo
pouziva sluzby pre osobnu potrebu alebo pre prislusnikov svojej domacnosti a ktora pri uzatvarani a
plneni spotrebitel'skej zmluvy nekond v ramcei predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatel'skej
¢innosti

Kupujtci, ktory nie je spotrebitePom - je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni kipnej zmluvy kona
v ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatel'skej ¢innosti

Uzatvorenie kipnej zmluvy — objednavka kupujiceho predstavuje navrh na uzatvorenie kiipnej
zmluvy. Samotna kiipna zmluva je uzatvorena momentom dorucenia zavazného suhlasu
predavajuceho s navrhom kipnej zmluvy kupujicemu t.j. zadviznym potvrdenim objednavky zo
strany predavajuceho. Od tohto momentu medzi kupujicim a predavajiicim vznikaji vzajomné
prava a povinnosti, ktoré st vymedzené kiipnou zmluvou a tymito obchodnymi podmienkami, ktoré
su neoddelite'nou sucast’ou kupnej zmluvy.

Obchodné podmienky — zmluvné ustanovenia dohodnuté medzi preddvajucim a kupujucim v
tomto dokumente. Kupujici v momente odoslania svojej objednavky potvrdzuje, Ze stihlasi s tymito
obchodnymi podmienkami platnymi v Case odoslania svojej objednavky a je nimi viazany od
momentu uzatvorenia kupnej zmluvy. Kupujuci odoslanim svojej objednavky potvrdzuje, ze pred
uskuto¢nenim svojej objednavky sa s tymito obchodnymi podmienkami oboznamil a s obchodnymi
podmienkami bez vyhrad suhlasi.



3. Odstupenie od zmluvy

V sulade s ustanovenim §12 odst. 1 c. 108/2000 Z.z. o ochrane spotrebitel’a pri podomovom predaji
a zasielkovom predaji v platnom zneni, mé spotrebitel’ pravo odstipit’ od zmluvy do 7 pracovnych
dni od prevzatia tovaru bez uvedenia dovodu. V pripade, ak spotrebitel’ vyuzije pravo na odstipenie
od zmluvy v uvedenej lehote berie na vedomie, ze dodavatel’ je opravneny poZadovat ndhradu
preukdzatel'ne vynalozenych nevyhnutnych nakladov spojenych s odstupenim od zmluvy.

Odstapenim od zmluvy su si zmluvné strany povinné vratit’ navzajom poskytnuté plnenia. V
pripade, ak spotrebitel’ uz prevzal objednany tovar, je povinny ho vratit' v origindlnom
neposkodenom baleni. V pripade, ak spotrebitel’ vrati objednany tovar poSkodeny, ¢iastocne
spotrebovany resp. v stave, ktory neodpoveda stavu, v ktorom bol predavajicim odoslany, berie na
vedomie, ze predavajuci je opravneny si takto vzniknutu Skodu, ktora je predavajtici povinny
preukdzat, uhradit’ zo sumy, ktora bola uhradend spotrebitel'om za objednany tovar.

Spotrebitel’ je zdroven povinny v odstupeni od zmluvy uviest’ kontaktné udaje a cislo uctu, na ktory
ma byt uhradend suma za objednany tovar poukazana zo strany predavajuceho. Predavajuci sa
zavézuje uhradit’ zaplateni sumu resp. sumu znizend o vzniknuti Skodu bezodkladne po vrateni
objednaného tovaru.

4. Zodpovednost’ za chyby, zaruka, reklamacia

Predavajtici poskytuje zaruku na tovar v dizke 24 mesiacov. Zaruka za&ina plyntt’ od prevzatia veci
kupujiacim. Kupujici berie na vedomie, Ze je povinny prezriet’ si tovar bezprostredne pri jeho
prevzati. V pripade, Ze tovar pri prevzati kupujucim neodpoveda kapnej zmluve, je kupujuci
povinny bezodkladne o tom upovedomit’ predavajuceho. V pripade ak:

* sajednd o chybu odstranite'nti, ma kupujici pravo aby bola bezplatne, v¢as a riadne
odstranend bez zbytocného odkladu resp. pravo na vymenu veci. Kupujuci berie na vedomie,
ze predavajuci je opravneny namiesto odstranenia chyby vymenit’ vzdy chybny tovar za
bezchybny, pokial’ to kupujicemu nespdsobi zdvazné t'azkosti

* sajednd o chybu neodstranitel'nu, ktord brani tomu, aby mohol byt’ tovar riadne uzivany, ma
kupujtci pravo na vymenu veci alebo pravo od zmluvy odstupit’

* sajednd o chybu neodstranitel'nt, ktord ale nebrani tomu, aby mohol byt tovar riadne
uzivany, ma kupujuci pravo na primerant zl'avu z ceny

* sajednd o chybu odstranitel'nti, ale kupujiici nemoze pre opédtovne sa vyskytnutu chybu po
oprave alebo pre vac¢si pocet chyb vec riadne uzivat, ma kupujuci pravo na vymenu tovaru
alebo pravo od zmluvy odstupit’

Kupujuci berie na vedomie, ze predavajuci neodpoveda za chyby tovaru, ktoré boli spésobené v
pricinnej suvislosti s jednanim alebo opomenutim kupujuceho.

Na ziadost’ kupujuceho je predavajici povinny poskytnut’ zaruku pisomnou formou tzn. vydanim
zarucného listu. Pokial’ predavajtci poskytne na tovar dlhsiu nez zakonnu zaruku, jej podmienky a
rozsah ur¢i v zaruénom liste. Zaru¢ny list musi obsahovat’ meno a priezvisko predavajiceho resp.
obchodné meno predavajticeho, ICO, sidlo predavajiiceho, ak sa jedna o pravnicka osobu resp.
bydlisko, ak sa jedna o fyzicku osobu. Ak to povaha veci umoziuje, postaci namiesto zaru¢ného
listu vydat’ doklad o kupe.

Kupujuci je povinny pri uplatneni reklamécie v rdmcei zdkonnej zaruky, preukazat’ uzatvorenie
kipnej zmluvy s predavajicim dokladom o kape a pripadne vydanym zaru¢nym listom. Predévajtci
sa zavézuje opravnenu a podla tychto obchodnych podmienok uplatnenu reklamaciu vybavit
bezodkladne, najneskor do 30 kalendarnych dni odo dna uplatnenia reklamacie, pokial’ sa
predavajuci s kupujucim nedohodnt inak. Predavajtci vyda kupujiicemu protokol o reklamacii, v
ktorom uvedie datum a spdsob vybavenia reklamacie, vratane potvrdenia o pripadnom prevedeni
opravy a dobe jej trvania, popripade pisomné oddévodnenie zamietnutia reklamacie.



5. Platobné podmienky
V internetovom obchode www.amari.sk moze kupujici uhradit’ kiipnu cenu tymto spdsobom:

dobierka - najpouzivanejsi spdsob platby. Peniaze za tovar zaplatite aZ pri prevzati tovaru
postovému dorucovatel'ovi, kuriérovi (GLS) alebo na poste.

bankovy prevod - po prijati Vasej objednavky Vam zasleme ¢islo Gc¢tu a variabilny symbol. Za
tovar zaplatite vopred na nas bankovy et vedeny v SLSP a Tatra Banke. Po prijati platby
odosielame tovar s tym, Ze Vas informujeme o termine, kedy zéasielka dorazi

platobné karty — po vytvoreni objednavky ste presmerovany na bezpecnu platobnt branu banky,
kde zadate potrebné uidaje. Pokial je transakcia autorizovana, platba prebehne okamZite.
Podporujeme bezpecné platby.

6. Dodacie podmienky

Dodacia lehota zac¢ina plynit’ diiom prijatia zavdznej objedndvky, ktord obsahuje vSetky potrebné
udaje na jej vybavenie. V pripade, ak sa objednany tovar nenachddza na sklade, preddvajuci sa
zavizuje bezodkladne o tom upovedomit’ kupujiiceho a dohodnut sa s nim na d’alSom postupe.
Internetovy obchod www.amari.sk doddva svoje produkty prostrednictvom:

* Slovenska posta - pomalsi spdsob dorucenia, doba dodania zasielky je max. 3 prac. dni. V
pripade, Ze Vas posta nezastihne na dodacej adrese, necha vo vasej schranke ozndmenie o
uloZeni zasielky. Ulozna doba je 14 dni.

* kuriér spolocnosti GLS - dorucenie zasielky do 2 pracovnych dni. Zékaznik, ktory si zvoli
tento typ dopravy, by sa mal v ¢ase dorucenia zdrziavat’ na adrese, ktorti uviedol v
objednavke (je to najvhodnejsi sposob dopravy v pripade, ak si zelate dorucit’ zasielku do
zamestnania). V pripade, ak Vas nezastihne kuriér spolocnosti GLS na dodacej adrese, bude
Vs telefonicky kontaktovat’ a dohodne sa s Vami na d’alSom postupe.

7. Ceny

Vsetky ceny uvedené na strankach si konecné, vratane DPH. Prevadzkovatel’ stranky si vyhradzuje
pravo na zmenu cien v pripade neopravnené¢ho zésahu do obsahu. Kone¢na cena pre kupujuceho je
uvedena v potvrdeni objednavky.

8. Zavereéné ustanovenia

Objednavka kupujuceho je po svojom potvrdeni ako uzatvorena zmluva medzi kupujiicim a
predavajucim archivovand za ucelom jej splnenia a d’alSej evidencie. Jednotlivé technické kroky
smerujuce k uzatvoreniu zmluvy su spotrebitel'ovi zname z vlastného procesu uskutocnenia
objednavky. Zmluva sa uzatvara v slovenskom jazyku. Kupujici mé moznost’ opravovat’ chyby,
ktoré vznikli pri zadavani udajov pred podanim objednavky. Tieto obchodné podmienky umoznuju
spotrebitel'ovi ich archivaciu a reprodukciu. Obchodné podmienky platia od 1.6.2009.

Kupujuci odoslanim objednavky déava suhlas so spracovanim udajov podla zakona ¢. 428/2002 Z. z.
o ochrane osobnych tdajov v platnom zneni.
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